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Declaracion de Principios

CONSTRUIR LA SOCIEDAD DE LA INFORMACION:
UN DESAFIO GLOBAL PARA EL NUEVO MILENIO

A Nuestra vision comun de la Sociedad de la Informacion

1 Nosotros, los representantes de los pueblos del mundo, reunidos en Ginebra

del 10 al 12 de diciembre de 2003 con motivo de la primera fase de la Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacion, declaramos nuestro deseo y compromiso comunes de
construir una Sociedad de la Informacion centrada en la persona, integradora y orientada al
desarrollo, en que todos puedan crear, consultar, utilizar y compartir la informacion y el
conocimiento, para que las personas, las comunidades y los pueblos puedan emplear plenamente
sus posibilidades en la promocion de su desarrollo sostenible y en la mejora de su calidad de vida,
sobre la base de los propositos y principios de la Carta de las Naciones Unidas y respetando
plenamente y defendiendo la Declaracion Universal de Derechos Humanos.

2 Nuestro desafio es encauzar el potencial de la tecnologia de la informacion y la
comunicacion para promover los objetivos de desarrollo de la Declaracion del Milenio, a saber,
erradicar la pobreza extrema y el hambre, instaurar la ensefianza primaria universal, promover la
igualdad de género y la autonomia de la mujer, reducir la mortalidad infantil, mejorar la salud
materna, combatir el VIH/SIDA, el paludismo y otras enfermedades, garantizar la sostenibilidad
del medio ambiente y fomentar asociaciones mundiales para el desarrollo que permitan forjar un
mundo mas pacifico, justo y prospero. Reiteramos asimismo nuestro compromiso con la
consecucion del desarrollo sostenible y los objetivos de desarrollo acordados, que se sefialan en la
Declaracion y el Plan de Aplicacion de Johannesburgo y en el Consenso de Monterrey, y otros
resultados de las Cumbres pertinentes de las Naciones Unidas.

3 Reafirmamos la universalidad, indivisibilidad, interdependencia e interrelacion de todos
los derechos humanos y las libertades fundamentales, incluido el derecho al desarrollo, tal como
se consagran en la Declaracion de Viena. Reafirmamos asimismo que la democracia, el desarrollo
sostenible y el respeto de los derechos humanos y las libertades fundamentales, asi como el buen
gobierno a todos los niveles, son interdependientes y se refuerzan entre si.
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4 Reafirmamos, como fundamento esencial de la Sociedad de la Informacion, y segtin se
estipula en el Articulo 19 de la Declaracion Universal de Derechos Humanos, que todo individuo
tiene derecho a la libertad de opinioén y de expresion, que este derecho incluye el de no ser
molestado a causa de sus opiniones, el de investigar y recibir informacién y opiniones, y el de
difundirlas, sin limitacion de fronteras, por cualquier medio de expresion. La comunicacion es un
proceso social fundamental, una necesidad humana basica y el fundamento de toda organizacion
social. Constituye el eje central de la Sociedad de la Informacion. Todas las personas, en todas
partes, deben tener la oportunidad de participar, y nadie deberia quedar excluido de los beneficios
que ofrece la Sociedad de la Informacion.

5 Reafirmamos nuestro compromiso con lo dispuesto en el Articulo 29 de la Declaracion
Universal de Derechos Humanos, a saber, que toda persona tiene deberes respecto a la comunidad,
puesto que solo en ella puede desarrollar libre y plenamente su personalidad, y que, en el ejercicio
de sus derechos y en el disfrute de sus libertades, toda persona estara solamente sujeta a las
limitaciones establecidas por la ley con el Unico fin de asegurar el reconocimiento y el respeto de
los derechos y libertades de los demas, y de satisfacer las justas exigencias de la moral, del orden
publico y del bienestar general en una sociedad democratica. Estos derechos y libertades no
podrén en ningun caso ser ejercidos en oposicion a los propositos y principios de las Naciones
Unidas. De esta manera, fomentaremos una Sociedad de la Informacién en la que se respete la
dignidad humana.

6 De conformidad con el espiritu de la presente Declaracion, reafirmamos nuestro
empeiio en defender el principio de la igualdad soberana de todos los Estados.

7 Reconocemos que la ciencia desempefia un papel cardinal en el desarrollo de la Sociedad
de la Informacion. Gran parte de los elementos constitutivos de esta sociedad son el fruto de los
avances cientificos y técnicos que han sido posibles gracias a la comunicacion mutua de los
resultados de la investigacion.

8 Reconocemos que la educacion, el conocimiento, la informacion y la comunicacion son
esenciales para el progreso, la iniciativa y el bienestar de los seres humanos. Es mas, las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones (TIC) tienen inmensas repercusiones en
practicamente todos los aspectos de nuestras vidas. El rapido progreso de estas tecnologias brinda
oportunidades sin precedentes para alcanzar niveles mas elevados de desarrollo. La capacidad de
las TIC para reducir muchos obstaculos tradicionales, especialmente el tiempo y la distancia,
posibilitan, por primera vez en la historia, el uso del potencial de estas tecnologias en beneficio de
millones de personas en todo el mundo.

9 Somos conscientes de que las TIC deben considerarse un medio, y no un fin en si
mismas. En condiciones favorables, estas tecnologias pueden ser un instrumento eficaz para
acrecentar la productividad, generar crecimiento econémico, crear empleos y fomentar la
ocupabilidad, asi como mejorar la calidad de la vida de todos. Pueden, ademas, promover el
didlogo entre las personas, las naciones y las civilizaciones.

10 Somos plenamente conscientes de que las ventajas de la revolucion de la tecnologia de la
informacion estan en la actualidad desigualmente distribuidas entre los paises desarrollados y en
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11 Estamos empefiados en materializar nuestra vision comun de la Sociedad de la
Informacion, para nosotros y las generaciones futuras. Reconocemos que los jovenes constituyen
la fuerza de trabajo del futuro, son los principales creadores de las TIC y también los primeros que
las adoptan. En consecuencia, deben fomentarse sus capacidades como estudiantes,
desarrolladores, contribuyentes, empresarios y encargados de la adopcidon toma de decisiones.
Debemos centrarnos especialmente en los jovenes que no han tenido aun la posibilidad de
aprovechar plenamente las oportunidades que brindan las TIC. También estamos comprometidos a
garantizar que, en el desarrollo de las aplicaciones y la explotacion de los servicios de las TIC, se
respeten los derechos de los nifios y se vele por su proteccion y su bienestar.

12 Afirmamos que el desarrollo de las TIC brinda ingentes oportunidades a las mujeres, las
cuales deben ser parte integrante y participantes clave de la Sociedad de la Informacion. Nos
comprometemos a garantizar que la Sociedad de la Informacién fomente la potenciacion de las
mujeres y su plena participacion, en pie de igualdad, en todas las esferas de la sociedad y en todos
los procesos de adopcion de decisiones. A dicho efecto, debemos integrar una perspectiva de
igualdad de género y utilizar las TIC como un instrumento para conseguir este objetivo.

13 Al construir la Sociedad de la Informacion prestaremos especial atencion a las
necesidades especiales de los grupos marginados y vulnerables de la sociedad, en particular los
migrantes, las personas internamente desplazadas y los refugiados, los desempleados y las
personas desfavorecidas, las minorias y las poblaciones nomadas. Reconoceremos, por otra parte,
las necesidades especiales de personas de edad y las personas con discapacidades.

14 Estamos resueltos a potenciar a los pobres, especialmente los que viven en zonas
distantes, rurales y urbanas marginadas, para acceder a la informacion y utilizar las TIC como
instrumento de apoyo a sus esfuerzos para salir de la pobreza.

15 En la evolucion de la Sociedad de la Informacion, se debe prestar particular atencion a la
situacion especial de los pueblos indigenas, asi como a la preservacion de su legado y su
patrimonio cultural.

16 Seguimos concediendo especial atencion a las necesidades particulares de los habitantes
de los paises en desarrollo, los paises con economias en transicion, los paises menos adelantados,
los pequenos paises insulares en desarrollo, los paises en desarrollo sin litoral, los paises pobres
muy endeudados, los paises y territorios ocupados, los paises que se estan recuperando de
conflictos y los paises y regiones con necesidades especiales, asi como a las situaciones que
plantean amenazas graves al desarrollo, tales como las catdstrofes naturales.

17 Reconocemos que la construccion de una Sociedad de la Informacion integradora
requiere nuevas modalidades de solidaridad, asociacion y cooperacion entre los gobiernos y demas
partes interesadas, es decir, el sector privado, la sociedad civil y las organizaciones
internacionales. Reconociendo que el ambicioso objetivo de la presente Declaracion -colmar la
brecha digital y garantizar un desarrollo armonioso, justo y equitativo para todos- exigira un
compromiso solido de todas las partes interesadas, hacemos un llamamiento a la solidaridad
digital, en los planos nacional e internacional.

18 Nada en la presente Declaracion podra interpretarse en un sentido en que
menoscabe, contradiga, restrinja o derogue las disposiciones de la Carta de las S e qwﬁm‘
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B Una Sociedad de la Informacion para todos: principios fundamentales

19 Estamos decididos a proseguir nuestra busqueda para garantizar que las oportunidades
que ofrecen las TIC redunden en beneficio de todos. Estamos de acuerdo en que, para responder a
tales desafios, todas las partes interesadas deberian colaborar para ampliar el acceso a la
infraestructura y las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, asi como a la
informacion y al conocimiento; fomentar la capacidad; reforzar la confianza y la seguridad en la
utilizacion de las TIC; crear un entorno propicio a todos los niveles; desarrollar y ampliar las
aplicaciones TIC; promover y respetar la diversidad cultural; reconocer el papel de los medios de
comunicacion; abordar las dimensiones éticas de la Sociedad de la Informacion; y alentar la
cooperacion internacional y regional. Acordamos que éstos son los principios fundamentales de la
construccion de una Sociedad de la Informacion integradora.

1) La funcion de los gobiernos y de todas las partes interesadas en la promocion de las
TIC para el desarrollo
20 Los gobiernos, al igual que el sector privado, la sociedad civil, las Naciones Unidas y

otras organizaciones internacionales, tienen una funcidén y una responsabilidad importantes en el
desarrollo de la Sociedad de la Informacién y, en su caso, en el proceso de toma de decisiones. La
construccidon de una Sociedad de la Informacion centrada en la persona es un esfuerzo conjunto
que necesita la cooperacion y la asociacion de todas las partes interesadas.

2) Infraestructura de la informacion y las comunicaciones: fundamento basico de una
Sociedad de la Informacion integradora

21 La conectividad es un factor habilitador indispensable en la creacion de la Sociedad de la
Informacion. El acceso universal, ubicuo, equitativo y asequible a la infraestructura y los servicios
de las TIC constituye uno de los retos de la Sociedad de la Informacion y debe ser un objetivo de
todos las partes interesadas que participan en su creacion. La conectividad también abarca el
acceso a la energia y a los servicios postales, que debe garantizarse de conformidad con la
legislacion nacional de cada pais.

22 Una infraestructura de red y aplicaciones de las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones, que estén bien desarrolladas, adaptadas a las condiciones regionales, nacionales
y locales, facilmente accesibles y asequibles y que, de ser posible, utilicen en mayor medida la
banda ancha y otras tecnologias innovadoras, puede acelerar el progreso econdmico y social de los
paises, asi como el bienestar de todas las personas, comunidades y pueblos.

23 Se deberian desarrollar y aplicar politicas que creen un clima favorable para la estabilidad,
previsibilidad y competencia leal a todos los niveles, de tal forma que se atraiga mas inversion
privada para el desarrollo de infraestructura de TIC, y que al mismo tiempo permita atender al
cumplimiento de las obligaciones del servicio universal en regiones en que las condiciones
tradicionales del mercado no funcionen correctamente. En las zonas desfavorecidas, el
establecimiento de puntos de acceso publico a las TIC en lugares como oficinas de correos,
escuelas, bibliotecas y archivos, puede ser el medio eficaz de garantizar el acceso
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24 La capacidad universal de acceder y contribuir a la informacion, las ideas y el
conocimiento es un elemento indispensable en una Sociedad de la Informacion integradora.

25 Es posible promover el intercambio y el fortalecimiento de los conocimientos mundiales
en favor del desarrollo si se eliminan los obstaculos que impiden un acceso equitativo a la
informacion para actividades econdmicas, sociales, politicas, sanitarias, culturales, educativas y
cientificas, y si se facilita el acceso a la informacion que estd en el dominio publico, lo que incluye
el disefio universal y la utilizacién de tecnologias auxiliares.

26 Un dominio publico rico es un factor esencial del crecimiento de la Sociedad de la
Informacidn, ya que genera ventajas multiples tales como un publico instruido, nuevos empleos,
innovacion, oportunidades comerciales y el avance de las ciencias. La informacion del dominio
publico debe ser facilmente accesible en apoyo de la Sociedad de la Informacion, y debe estar
protegida de toda apropiacion indebida. Habria que fortalecer las instituciones publicas tales como
bibliotecas y archivos, museos, colecciones culturales y otros puntos de acceso comunitario, para
promover la preservacion de las constancias documentales y el acceso libre y equitativo a la
informacion.

27 Se puede fomentar el acceso a la informacion y al conocimiento sensibilizando a todas
las partes interesadas de las posibilidades que brindan los diferentes modelos de software, lo que
incluye software protegido, de fuente abierta y software libre, para acrecentar la competencia, el
acceso de los usuarios y la diversidad de opciones, y permitir que todos los usuarios desarrollen
las soluciones que mejor se ajustan a sus necesidades. El acceso asequible al software debe
considerarse como un componente importante de una Sociedad de la Informacidon verdaderamente
integradora.

28 Nos esforzamos en promover el acceso universal, con las mismas oportunidades para
todos, al conocimiento cientifico y la creacion y divulgacion de informacion cientifica y técnica,
con inclusion de las iniciativas de acceso abierto para las publicaciones cientificas.

4) Creacion de capacidad

29 Cada persona deberia tener la posibilidad de adquirir las competencias y los
conocimientos necesarios para comprender la Sociedad de la Informacién y la economia del
conocimiento, participar activamente en ellas y aprovechar plenamente sus beneficios. La
alfabetizacion y la educacion primaria universal son factores esenciales para crear una Sociedad
de la Informacion plenamente integradora, teniendo en cuenta en particular las necesidades
especiales de las ninas y las mujeres. A la vista de la amplia gama de especialistas en las TIC y la
informacion que son necesarios a todos los niveles, debe prestarse particular atencion a la creacion
de capacidades institucionales.

30 Debe promoverse el empleo de las TIC en todos los niveles de la educacion, la formacion
y el desarrollo de los recursos humanos, teniendo en cuenta las necesidades particulares de las
personas con discapacidades y los grupos desfavorecidos y vulnerables.

31 La educacion continua y de adultos, la formacion en otras disciplinas y el aprendizaje a lo
largo de la vida, la ensefianza a distancia y otros servicios especiales, tales como la ) \ob
telemedicina, Gpueden ser una contribucion clave para la ocupabilidad y ayudar a ;J o~ “‘w
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sentido, la sensibilizacion y la alfabetizacion en el ambito de las TIC son un sustento fundamental.

32 Los creadores, editores y productores de contenido, asi como los profesores, instructores,
archivistas, bibliotecarios y estudiantes deben desempefiar una funcidn activa en la promocion de
la Sociedad de la Informacion, particularmente en los paises menos adelantados.

33 Para alcanzar un desarrollo sostenible de la Sociedad de la Informacion debe reforzarse la
capacidad nacional en materia de investigacion y desarrollo de TIC. Por otro lado, las
asociaciones, en particular entre paises desarrollados y paises en desarrollo, incluidos los paises
con economias en transicion, con fines de investigacion y desarrollo, transferencia de tecnologia,
fabricacion y utilizacion de los productos y servicios TIC, son indispensables para la promociéon
de la creacion de capacidad y una participaciéon mundial en la Sociedad de la Informacion. La
fabricacion de productos de TIC ofrece una excelente oportunidad de creacion de riqueza.

34 El logro de nuestras aspiraciones compartidas, particularmente para que los paises en
desarrollo y los paises con economias en transicion se conviertan en miembros plenos de la
Sociedad de la Informacion e integrarnos positivamente en la economia del conocimiento,
depende en gran parte de que se impulse el fomento de la capacidad en las esferas de la educacion,
los conocimientos tecnoldgicos y el acceso a la informacidn, que son factores determinantes para
el desarrollo y la competitividad.

5) Fomento de la confianza y seguridad en la utilizacion de las TIC

35 El fomento de un clima de confianza, incluso en la seguridad de la informacion y la
seguridad de las redes, la autenticacion, la privacidad y la proteccion de los consumidores, es
requisito previo para que se desarrolle la Sociedad de la Informacion y para promover la confianza
entre los usuarios de las TIC. Se debe fomentar, desarrollar y poner en practica una cultura global
de ciberseguridad, en cooperacion con todas las partes interesadas y los organismos
internacionales especializados. Se deberian respaldar dichos esfuerzos con una mayor cooperacion
internacional. Dentro de esta cultura global de ciberseguridad, es importante mejorar la seguridad
y garantizar la proteccion de los datos y la privacidad, al mismo tiempo que se amplia el acceso y
el comercio. Por otra parte, es necesario tener en cuenta el nivel de desarrollo social y econdémico
de cada pais, y respetar los aspectos de la Sociedad de la Informacion orientados al desarrollo.

36 Si bien se reconocen los principios de acceso universal y sin discriminacion a las TIC para
todas las naciones, apoyamos las actividades de las Naciones Unidas encaminadas a impedir que
se utilicen estas tecnologias con fines incompatibles con el mantenimiento de la estabilidad y
seguridad internacionales, y que podrian menoscabar la integridad de las infraestructuras
nacionales, en detrimento de su seguridad. Es necesario evitar que las tecnologias y los recursos
de la informacion se utilicen para fines criminales o terroristas, respetando siempre los derechos
humanos.

37 El envio masivo de mensajes electronicos no solicitados (“spam) es un problema
considerable y creciente para los usuarios, las redes e Internet en general. Conviene abordar los
problemas de la ciberseguridad y “spam” en los planos nacional e internacional, segun proceda.
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6) Entorno propicio

38 Un entorno propicio a nivel nacional e internacional es indispensable para la Sociedad de
la Informacion. Las TIC deben utilizarse como una herramienta importante del buen gobierno.

39 El estado de derecho, acompafiado por un marco de politica y reglamentacion propicio,
transparente, favorable a la competencia, tecnologicamente neutro, predecible y que refleje las
realidades nacionales, es insoslayable para construir una Sociedad de la Informacién centrada en
la persona. Los gobiernos deben intervenir, segiin proceda, para corregir los fallos del mercado,
mantener una competencia leal, atraer inversiones, intensificar el desarrollo de infraestructura y
aplicaciones de las TIC, aumentar al maximo los beneficios econdomicos y sociales y atender a las
prioridades nacionales.

40 Un entorno internacional dinamico y propicio, que favorezca la inversion extranjera
directa, la transferencia de tecnologia y la cooperacion internacional, sobre todo en las esferas de
las finanzas, la deuda y el comercio, asi como la participacion plena y eficaz de los paises en
desarrollo en la toma de decisiones a escala mundial son complementos fundamentales a los
esfuerzos de desarrollo nacional relacionados con las TIC. Una conectividad mundial mas
asequible contribuiria de manera apreciable a la eficacia de estos esfuerzos encaminados al
desarrollo.

41 Las TIC son un importante factor que propicia el crecimiento, ya que mejoran la eficacia e
incrementan la productividad, especialmente en las pequefias y medianas empresas (PYME). Por
esta razon, el desarrollo de la Sociedad de la Informacion es importante para lograr un crecimiento
econdmico general en las economias desarrolladas y en desarrollo. Se deben fomentar la mejora
de la productividad por medio de las TIC y la aplicacion de la innovacion en todos los sectores
econdmicos. La distribucion equitativa de los beneficios contribuye a la erradicacion de la pobreza
y al desarrollo social. Las politicas mas eficaces son probablemente las que fomentan la inversion
productiva y permiten a las empresas, en particular a las PYME, efectuar los cambios necesarios
para aprovechar los beneficios de las TIC.

42 La proteccion de la propiedad intelectual es importante para alentar la innovacion y la
creatividad en la Sociedad de la Informacion, asi como también lo son una amplia divulgacion,
difusion e intercambio de los conocimientos. El fomento de una verdadera participacion de todos
en las cuestiones de propiedad intelectual e intercambio de conocimientos, mediante la
sensibilizacion y la creacion de capacidades, es un componente esencial de una Sociedad de la
Informacion integradora.

43 La mejor forma de promover el desarrollo sostenible en la Sociedad de la Informacion
consiste en integrar plenamente los programas e iniciativas relacionadas con las TIC en las
estrategias de desarrollo nacionales y regionales. Acogemos con beneplacito la Nueva Asociacion
para el Desarrollo de Africa (NEPAD) y alentamos a la comunidad internacional a apoyar las
medidas que se adopten en el marco de esta iniciativa en relacion con las TIC, asi como las
desplegadas en el marco de esfuerzos similares en otras regiones. La distribucion de los beneficios
resultantes del mayor crecimiento impulsado por las TIC contribuye a la erradicacion de la
pobreza y a un desarrollo sostenible.

44 La normalizacion es uno de los componentes esenciales de la Sociedad de S e qwﬂ‘t“'
la Informacién. Conviene hacer especial hincapié en la elaboracion y aprobacionde 77 = Qx X
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de los usuarios y los consumidores, es un factor basico para el desarrollo y la mayor propagacion
de las TIC, asi como de un acceso mas asequible a las mismas, sobre todo en los paises en
desarrollo. A través de la normalizacion internacional se busca crear un entorno en el cual los
consumidores tengan acceso a servicios en todo el mundo, independientemente de la tecnologia
subyacente.

45 El espectro de frecuencias radioeléctricas debe gestionarse en favor del interés publico y
de conformidad con el principio de legalidad, respetando cabalmente las legislaciones y
reglamentaciones nacionales, asi como los acuerdos internacionales pertinentes.

46 Se insta enérgicamente a los Estados a que, en la construccion de la Sociedad de la
Informacion, tomen las disposiciones necesarias para evitar, y se abstengan de adoptar, medidas
unilaterales no conformes con el derecho internacional y con la Carta de las Naciones Unidas, que
impidan la plena consecucion del desarrollo econémico y social de la poblacion de los paises
afectados, y que menoscaben el bienestar de sus ciudadanos.

47 Reconociendo que las TIC estan modificando progresivamente nuestras practicas de
trabajo, es indispensable crear un entorno de trabajo seguro y sano que sea adecuado para la
utilizacion de las TIC, conforme con las normas internacionales pertinentes.

48 Internet se ha convertido en un recurso global disponible para el publico, y su gestion
debe ser una de las cuestiones esenciales del programa de la Sociedad de la Informacion. La
gestion internacional de Internet debe ser multilateral, transparente y democratica, y contar con la
plena participacion de los gobiernos, el sector privado, la sociedad civil y las organizaciones
internacionales. Esta gestion deberia garantizar la distribucion equitativa de recursos, facilitar el
acceso a todos y garantizar un funcionamiento estable y seguro de Internet, teniendo en cuenta el
plurilingiiismo.

49 La gestion de Internet abarca cuestiones técnicas y de politica publica y debe contar con la
participacion de todas las partes interesadas y de organizaciones internacionales e
intergubernamentales competentes. A este respecto se reconoce que:

a) la autoridad de politica en materia de politica publica relacionada con Internet es un
derecho soberano de los Estados. Ellos tienen derechos y responsabilidades en las
cuestiones de politica publica internacional relacionadas con Internet;

b) el sector privado ha desempefiado, y debe seguir desempefiando, un importante papel en
el desarrollo de Internet, en los campos técnico y econdomico;

c) la sociedad civil también ha desempefiado, y debe seguir desempefiando, un importante
papel en asuntos relacionados con Internet, especialmente a nivel comunitario;

d) las organizaciones intergubernamentales han desempenado, y deben seguir
desempeniando, un papel de facilitador en la coordinacion de las cuestiones de politica
publica relacionadas con Internet;

e) las organizaciones internacionales han desempenado, y deben seguir desempefiando, una
importante funcion en la elaboracidon de normas técnicas y politicas pertinentes relativas a
Internet.

50 Las cuestiones de un gobierno internacional de Internet deben abordarse de Wy \l\““m'
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e integrador que garantice un mecanismo para la participacion plena y activa de los gobiernos, el
sector privado y la sociedad civil de los paises desarrollados y en desarrollo, con inclusion de las
organizaciones y foros intergubernamentales e internacionales relevantes, a fin de investigar y
formular propuestas de accidn, segtn el caso, sobre el gobierno de Internet antes de 2005.

7) Aplicaciones de las TIC: beneficios en todos los aspectos de la vida

51 En la utilizacion y despliegue de las TIC se debe tratar de generar beneficios en todos los
ambitos de nuestra vida cotidiana. Las aplicaciones TIC son potencialmente importantes para las
actividades y servicios gubernamentales, la atencion y la informacion sanitaria, la educacion y la
capacitacion, el empleo, la creacion de empleos, la actividad econdmica, la agricultura, el
transporte, la proteccion del medio ambiente y la gestion de los recursos naturales, la prevencion
de catastrofes y la vida cultural, asi como para fomentar la erradicacioén de la pobreza y otros
objetivos de desarrollo acordados. Las TIC también deben contribuir al establecimiento de pautas
de produccion y consumo sostenibles y a reducir los obstaculos tradicionales, ofreciendo a todos
la oportunidad de acceder a los mercados nacionales y mundiales de manera mas equitativa. Las
aplicaciones deben ser faciles de utilizar, accesibles para todos, asequibles, adaptadas a las
necesidades locales en materia de idioma y cultura, y favorables al desarrollo sostenible. A dicho
efecto, las autoridades locales deben desempefiar una importante funcion en el suministro de
servicios TIC en beneficio de sus poblaciones.

8) Diversidad e identidad culturales, diversidad lingiiistica y contenido local

52 La diversidad cultural es el patrimonio comun de la humanidad. La Sociedad de la
Informacién debe fundarse en el reconocimiento y respeto de la identidad cultural, la diversidad
cultural y lingiiistica, las tradiciones y las religiones, ademas de promover un didlogo entre las
culturas y las civilizaciones. La promocion, la afirmacién y preservacion de los diversos idiomas e
identidades culturales, tal como se consagran en los correspondientes documentos acordados por
las Naciones Unidas, incluida la Declaracion Universal de la UNESCO sobre la Diversidad
Cultural, contribuiran a enriquecer aun mas la Sociedad de la Informacion.

53 La creacion, difusion y preservacion de contenido en varios idiomas y formatos deben
considerarse altamente prioritarias en la construccion de una Sociedad de la Informacion
integradora, prestdndose particular atencion a la diversidad de la oferta de obras creativas y el
debido reconocimiento de los derechos de los autores y artistas. Es esencial promover la
produccion de todo tipo de contenidos, sean educativos, cientificos, culturales o recreativos, en
diferentes idiomas y formatos, y la accesibilidad a esos contenidos. La creacion de contenido local
que se ajuste a las necesidades nacionales o regionales alentara el desarrollo econdémico y social y
estimularé la participacion de todas las partes interesadas, entre ellas, los habitantes de zonas
rurales, distantes y marginadas.

54 La preservacion del patrimonio cultural es un elemento crucial de la identidad del
individuo y del conocimiento de si mismo, y a su vez enlaza a una comunidad con su pasado. La
Sociedad de la Informacion debe aprovechar y preservar el patrimonio cultural para el futuro,
mediante la utilizacion de todos los métodos adecuados, entre otros, la
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55 Reafirmamos nuestra adhesion a los principios de libertad de la prensa y libertad de la
informacion, asi como la independencia, el pluralismo y la diversidad de los medios de
comunicacion, que son esenciales para la Sociedad de la Informacion. También es importante la
libertad de buscar, recibir, difundir y utilizar la informacion para la creacion, recopilacion y
divulgacion del conocimiento. Abogamos por que los medios de comunicacion utilicen y traten la
informacion de manera responsable, de acuerdo con los principios éticos y profesionales mas
rigurosos. Los medios de comunicacion tradicionales, en todas sus formas, tienen un importante
papel que desempenar en la Sociedad de la Informacion, y las TIC deben servir de apoyo a este
respecto. Debe fomentarse la diversidad de regimenes de propiedad de los medios de
comunicacion, de acuerdo con la legislacion nacional y habida cuenta de los convenios
internacionales pertinentes. Reafirmamos la necesidad de reducir los desequilibrios
internacionales que afectan a los medios de comunicacion, en particular en lo que respecta a la
infraestructura, los recursos técnicos y el desarrollo de capacidades humanas.

10) Dimensiones éticas de la Sociedad de la Informacion

56 La Sociedad de la Informacion debe respetar la paz y regirse por los valores
fundamentales de libertad, igualdad, solidaridad, tolerancia, responsabilidad compartida y respeto
a la naturaleza.

57 Reconocemos la importancia de la ética para la Sociedad de la Informacion, que debe
fomentar la justicia, asi como la dignidad y el valor de la persona humana. Se debe acordar la
proteccion mas amplia posible a la familia y permitir que ésta desempeiie su papel cardinal en la
sociedad.

58 El uso de las TIC y la creacion de contenidos deberia respetar los derechos humanos y las
libertades fundamentales de otros, lo que incluye la privacidad personal y el derecho a la libertad
de opinion, conciencia y religion de conformidad con los instrumentos internacionales relevantes.

59 Todos los actores de la Sociedad de la Informacion deben adoptar las acciones y medidas
preventivas apropiadas, con arreglo al derecho, para impedir la utilizacion abusiva de las TIC,
tales como actos ilicitos o de otro tipo motivados por el racismo, la discriminacion racial, la
xenofobia, y las formas conexas de intolerancia, el odio, la violencia , todo tipo de maltrato de
nifos, incluidas la pedofilia y la pornografia infantil, asi como la trata y la explotacion de seres
humanos.

11) Cooperacion internacional y regional

60 Nuestro objetivo es aprovechar plenamente las oportunidades que ofrecen las TIC en
nuestros esfuerzos por alcanzar los objetivos de desarrollo convenidos internacionalmente,
incluidos los que figuran en la Declaracion del Milenio, y sostener los principios fundamentales
que establece la presente Declaracion. La Sociedad de la Informacién es por naturaleza
intrinsecamente global y los esfuerzos nacionales deben ser respaldados por una cooperacion
eficaz, a nivel internacional y regional entre los gobiernos, el sector privado, la sociedad civil y las
demas partes interesadas, entre ellas, las instituciones financieras internacionales.

61 A fin de construir una Sociedad de la Informacion global integradora, A qﬁg‘m-
buscaremos e instrumentaremos de manera eficaz los enfoques y mecanismos , ;; A 1*“
3 . . . . , . LR Lo -
internacionales concretos, lo que abarca la asistencia financiera y técnica. Por tanto, f_;_ v} &
al mismo tiempo que apreciamos la cooperacion actual en materia de TIC a través —
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de diversos mecanismos, invitamos a todas las partes interesadas a manifestar su adhesion a la "
Agenda de la Solidaridad Digital" establecida en el Plan de Accion. Estamos persuadidos de que
el objetivo convenido a nivel mundial es el de contribuir a colmar la brecha digital, promover el
acceso a las TIC, crear oportunidades digitales y aprovechar los posibles beneficios que las TIC
ofrecen para el desarrollo. Reconocemos la voluntad expresada por algunos, de crear un "Fondo
de la Solidaridad Digital" internacional de caracter voluntario, y por otros, de emprender estudios
relativos a los mecanismos existentes y a la eficacia y viabilidad de dicho Fondo.

62 La integracion regional contribuye al desarrollo de la Sociedad de la Informacién global y
hace indispensable la cooperacion intensa entre las regiones y dentro de ellas. El didlogo regional
debe contribuir a la creacion de capacidades a nivel nacional y a la armonizacion de las estrategias
nacionales, de manera compatible con los objetivos de la presente Declaracion de Principios,
respetando las particularidades nacionales y regionales. En ese sentido, acogemos con beneplacito
las medidas relacionadas con las TIC que forman parte de esas iniciativas, y alentamos a la
comunidad internacional a apoyarlas.

63 Estamos resueltos a asistir a los paises en desarrollo, a los PMA y a los paises con
economias en transicion, mediante la movilizacion de todas las fuentes de financiamiento, la
prestacion de asistencia financiera y técnica y la creacion de un entorno propicio para la
transferencia de tecnologia, en consonancia con los propdsitos de la presente Declaracion y el Plan
de Accion.

64 Las competencias basicas de la Union Internacional de Telecomunicaciones (UIT) en el
campo de las TIC, a saber, la asistencia para colmar la brecha digital, la cooperacion regional e
internacional, la gestion del espectro radioeléctrico, la elaboracion de normas y la difusion de
informacion, revisten crucial importancia en la construccion de la Sociedad de la Informacion.

C Hacia una Sociedad de la Informacion para todos, basada en el intercambio de
conocimientos
65 Nos comprometemos a colaborar més intensamente para definir respuestas comunes a los

problemas que se planteen y a la aplicacion del Plan de Accion, que materializard la vision de una
Sociedad de la Informacion integradora, sobre la base de los principios fundamentales recogidos
en la presente Declaracion.

66 Nos comprometemos asimismo a evaluar y a seguir de cerca los progresos hacia la
reduccion de la brecha digital, teniendo en cuenta los diferentes niveles de desarrollo, con miras a
lograr los objetivos de desarrollo internacionalmente acordados, incluidos los que figuran en la
Declaracion del Milenio, y a evaluar la eficacia de la inversion y los esfuerzos de cooperacion
internacional encaminados a la construccion de la Sociedad de la Informacion.

67 Tenemos la firme conviccién de que estamos entrando colectivamente en una nueva era
que ofrece enormes posibilidades, la era de la Sociedad de la Informacion y de una mayor
comunicacion humana. En esta sociedad incipiente es posible generar, intercambiar, compartir y
comunicar informacion y conocimiento entre todas las redes del mundo. Si tomamos las medidas
necesarias, pronto todos los individuos podran juntos construir una nueva Sociedad

de la Informacion basada en el intercambio de conocimientos y asentada en la Wy qﬁﬁ"-ﬂ-
solidaridad mundial y un mejor entendimiento mutuo entre los pueblos y las % 5._’. rf 1_:1
naciones. Confiamos en que estas medidas abran la via hacia el futuro desarrollo de %y » |
una verdadera sociedad del conocimiento. <, ’j
A f MATH
-11 - nlﬂd*1 7
INTERNET

worn, dlndeinternel.ary



\

J

cumbre mundial sobre

la sociedad de la informacidn
Ginebra 2003 - Tanez 2005

-12 -

A frr = “-f
I \,lr'-' e

o
= 5-’!. ¥ -;' o

‘f’lﬂ 5,7 wm
Illa"1 [
INTERNET

worn, dlndeinternel.ary




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /All
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Dot Gain 20%)
  /CalRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Warning
  /CompatibilityLevel 1.4
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails false
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams false
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize true
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo false
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Apply
  /UCRandBGInfo /Preserve
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile ()
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages true
  /ColorImageDownsampleType /Bicubic
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth -1
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterColorImages true
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages true
  /GrayImageDownsampleType /Bicubic
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages true
  /GrayImageFilter /DCTEncode
  /AutoFilterGrayImages true
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages true
  /MonoImageDownsampleType /Bicubic
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects false
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile ()
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /FRA <>
    /ENU (Use these settings to create PDF documents with higher image resolution for improved printing quality. The PDF documents can be opened with Acrobat and Reader 5.0 and later.)
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308000200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e30593002537052376642306e753b8cea3092670059279650306b4fdd306430533068304c3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e30593002>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /NLD <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [612.000 792.000]
>> setpagedevice


