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Uno de los sectores más vulnerables de la sociedad y con una 
capacidad muy limitada de adaptación a las nuevas tecnologías, 
es el de las personas de la 3ª edad. Muchas de estas personas 
viven diariamente problemas y complicaciones que no son 
capaces de resolver por sí solas y necesitan asistencia.



Para mejorar la calidad de vida de nuestros ancianos y dependientes, 
hemos creado FAM, un nuevo botón de asistencia que se gestiona por 
medio de una app que crea una red familiar de ayuda. 

Actualmente en el mercado existe la solución de teléfonos móviles 
con un botón de socorro ROJO ( SOS) que permite que cuando 
una persona tiene un problema, dé aviso a los sistemas de 
emergencias y servicios de protección ciudadana.



FAM

Nuestra solución incorpora el botón AZUL, al que hemos llamado 
FAM (familia), el cuál podrá ser activado cuando necesitan ayuda 
pero no exige la intervención de los sistemas de emergencias, 
avisando a una red de ayuda familiar para que tengan cobertura 
siempre.

¿Qué es FAM?



APP FAM
Cuando la persona activa el botón FAM se envía una alerta a la red de ayuda:

¿qué ha ocurrido?

voy de camino

No es nada grave,
necesita ayuda en
la ducha.

ok, genial

Chat tanto para ver quien acude 
como para saber qué ha ocurridoTodos lo reciben

Uno acepta1 2 3


